1. Beheer van de website

De website www.MyQualityAssistant.be wordt beheerd door de Algemene Pharmaceutische Bond

(APB). Deze website laat de zelfstandige apotheker, lid van APB, toe een kwaliteitshandboek aan te
maken volgens een generiek model en zijn kwaliteitsniveau te evalueren a.d.h.v. vragenlijsten. APB
respecteert hierbij de regelgeving voor de bescherming van uw persoonlijke levenssfeer, conform de
Belgische wet van 8 december 1992 betreffende de bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten
opzichte van de verwerking van persoonsgegevens.

2. Persoonlijke gegevens van de websitegebruiker

2.1 De gebruiker heeft toegang tot de website en de daar opgeslagen documenten via zijn
persoonlijk APB login. De gegevens aangaande de APB-login zijn persoonlijk (gelinkt aan een persoon,
en niet aan een apotheek) en worden door de APB beheerd.

2.2 De apotheker-titularis heeft te allen tijde de mogelijkheid om de profielgegevens te raadplegen
en te wijzigen. Bij wijzigingen kan APB de apotheker-titularis vragen om de wijziging op een door APB
voorgeschreven wijze door te geven en in sommige gevallen kan legitimatie worden verlangd.

2.3 De gegevens die de gebruikers invullen, worden in een beveiligde omgeving opgeslagen. De
websitebeheerders (APB en zijn onderaannemers) verbinden zich ertoe deze persoonlijke gegevens
nooit te raadplegen.

2.4 Tellingen van ingevulde documenten van een apotheek en hun vergelijking met nationale
gemiddelden (benchmarking) zijn gegevens die enkel kunnen gegenereerd worden wanneer de
gebruiker, verbonden aan die apotheek, ingelogd is op de site. Deze gegevens kunnen niet
geraadpleegd worden door derden.

3. Algemene gegevens van de websitegebruikers

3.1 Ter optimalisatie van de toegankelijkheid en de performantie van de website, worden er
algemene gegevens van de gebruikers geregistreerd, zoals o.a. aantal bezoeken, duur van de
bezoeken, gebruikte Operating Systems en Browsers, enz. De registratie van deze gegevens gebeurt
anoniem en wordt derhalve niet gelinkt aan een gebruiker of zijn logingegevens.

3.2 APB houdt zich het recht voor om tellingen uit te voeren die het gebruik van de website
evalueren (bv. aantal documenten, aantal evaluaties, ...). Deze tellingen gebeuren nationaal, per
provincie en per arrondissement. Deze gegevens zijn anoniem en worden enkel gebruikt ter
beroepsverdediging. Zij hebben nooit een controlerende functie.

4. Vragen?

Bezoekers kunnen met hun vragen over deze Privacy Policy terecht bij Apr. Isabelle De Wulf of Apr.
Kurt Wauters.


http://www.myqualityassistant.be/

